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 Terminación de beneficios 
  

 

BENEFICIO ¿QUÉ SUCEDE CUANDO FINALIZA SU 
RELACIÓN LABORAL? 

CONTACTO 

 
 
Médico  

Dental  

Visión 

Medicamentos 

recetados 

COBRA 

La cobertura de cada beneficio termina el 
último día del mes en el que usted se da 
de baja. 
Puede continuar la cobertura eligiendo la 
continuación de COBRA. 
Recibirá un aviso de continuación de 
COBRA de WEX, nuestro administrador de 
COBRA, aproximadamente dos semanas 
después de su fecha de baja, para los 
planes en los que estaba inscrito. Este aviso 
se enviará por correo a la dirección de su 
domicilio registrada. 

BCBSTX (MEDICAL) 
1-800-521-2227 

 
MetLife (Dental/Vision) 
Dental – 1-800-942-0854 
Vision – 1-800-638-3931 
 
RX Benefits / Express Scripts 
1-800-334-8134 
www.express-scripts.com 
 
WEX 
1-866-451-3399 

Seguro de Vida y de 
Muerte Accidental y 
Desmembramiento 

Programa de 
Asistencia para 
Empleados (conocido 
como EAP) 

 La cobertura finaliza en la fecha de    
terminación. 

 Comuníquese con MetLife si está 
interesado en opciones para continuar 
con el seguro de vida y AD&D. 

MetLife  
1-888-252-3607 
www.metlife.com 

HealthJoy Conserje virtual de atención médica. La 
cobertura finaliza el último día del mes en 
que se produzca su baja. 

 HealthJoy  
 877-500-3212 
 support@healthjoy.com 
 healthjoy.com/members 

 
 

 
Cuenta de Ahorros 
para la Salud 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Su HSA es su cuenta individual y permanece 
abierta en Optum Bank a través de 
Empower HSA. 

 Usted sigue siendo el propietario de la 
cuenta y puede acceder a los fondos. 

 Solo podrá realizar futuras contribuciones si 
continúa en un Plan de Salud con 
Deducible Alto y cumple con todas las 
demás reglas de elegibilidad. 

 Se aplicarán tarifas administrativas. 

 
 
Optum Bank 
1-866-234-8913 
www.optumbank.com  

http://www.express-scripts.com/
http://www.express-scripts.com/
http://www.metlife.com/
https://healthjoy.com/members/
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Cuenta de Gastos 
Flexibles para el 
Cuidado de 
Dependientes 

La cobertura finaliza en la fecha de 
terminación. 

 Tiene 30 días para presentar reclamaciones 
que se hayan generado antes de la fecha 
de terminación. 

 No existen opciones de continuación 
para las cuentas de cuidado de 
dependientes. 

 
Discovery Benefits 
1-866-451-3399 
www.wexinc.com  

 
 
 
 
401(k) 

Los saldos menores a $7,000 están sujetos a 
una transferencia automática a una cuenta 
IRA si no solicita un retiro. 

 Los saldos menores a $1,000 están sujetos a 
un retiro automático pagado directamente 
a usted si no toma ninguna acción para 
solicitar una transferencia o distribución de 
sus fondos. 

 Empower Retirement le enviará 
información 30 días después de que se 
procese su último cheque de pago con 
las opciones disponibles para su cuenta. 

 

 
Empower Retirement 
1-800-338-4015 
www.empowermyretir 
ement.com 

 Discapacidad a Corto 
/ Largo Plazo 

La cobertura termina en la fecha de 
terminación. 
No hay opciones de continuación. 

MetLife  
1-888-252-3607 

www.metlife.com 

Accidente 

Enfermedad Crítica 
 Indemnización 
Hospitalaria 

La cobertura termina en la fecha de 
terminación. 
 MetLife se comunicará con una 
notificación sobre la opción de continuar la 
cobertura. 

MetLife  
1-888-252-3607 
www.metlife.com 

 

 
Workday Nómina 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Esté atento(a) a correos electrónicos 
automáticos de Workday enviados a su 
correo electrónico personal para acceder a 
los comprobantes de pago y los formularios 
W-2 después de la terminación del empleo. 
 

• Correo 1: Enlace de Workday y 
nombre de usuario (ID de empleado) 

Correo 2: Contraseña temporal 

Para restablecer la 
contraseña de Workday: 
HYPERLINK 
"mailto:People.Services@nbly.
com"People.Services@nbly.co
m 

 
Workday Legacy Login 
 

Para preguntas sobre nómina 
(W-2 y comprobantes de 
pago): payroll@nbly.com  

http://www.wexinc.com/
http://www.empowermyretirement.com/
http://www.empowermyretirement.com/
http://www.metlife.com/
http://www.metlife.com/
https://nam11.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.myworkday.com%2Fwday%2Fauthgwy%2Fneighborlybrands%2Flogin.htmld%3Fredirect%3Dn&data=05%7C02%7Camy.george%40nbly.com%7C17f1dd16be5f4e7f03ff08dc3fa625f0%7C1137cbd1e67349d381eb5dd789c3405c%7C0%7C0%7C638455230256482062%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Hr16fukIJPMhl%2BfoI6tnbtFUrtBkoXD7PLfG1ouglPA%3D&reserved=0
https://nam11.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.myworkday.com%2Fwday%2Fauthgwy%2Fneighborlybrands%2Flogin.htmld%3Fredirect%3Dn&data=05%7C02%7Camy.george%40nbly.com%7C17f1dd16be5f4e7f03ff08dc3fa625f0%7C1137cbd1e67349d381eb5dd789c3405c%7C0%7C0%7C638455230256482062%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Hr16fukIJPMhl%2BfoI6tnbtFUrtBkoXD7PLfG1ouglPA%3D&reserved=0
mailto:payroll@nbly.com
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Tiempo Libre Pagado 

(PTO) 
El PTO no utilizado en el momento de la terminación se pierde (excepto 
donde la ley estatal lo prohíba). 

Puntos Bravo  Los puntos Bravo no utilizados que se te hayan otorgado, así como el 
saldo de puntos que debes asignar (por ejemplo, si eres gerente), se 
pierden al momento de la terminación. 

 


